
 
Kopumā tika aizpildītas 310 aptaujas anketas (Pakalpojumu dienesta (PD) aptaujas anketas – 208, aptaujas anketas Informācijas centra (turpmāk – Centrs) 

apmeklētājiem – 7 un aptaujas anketas personām, kuras apmeklēja Centra rīkotās apmācības – 95). 
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Centra pakalpojumu kvalitātes novērtējums (%)  01.10. - 31.12.2018.

Apmierināti Neapmierināti
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(apmierināti) 65%

PD aptaujas anketas  
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Aptaujas anketas Centra 

apmeklētājiem (apmierināti) 2%

Aptaujas anketas par Centra 

rīkotajām apmācībām 

(apmierināti) 30%

Detalizēts kvalitātes novērtējums 

IeM Informācijas centra pakalpojumu kvalitātes novērtējums par periodu 01.10.2018. – 31.12.2018. 


