IeM Informacijas centra pakalpojumu kvalitates noveértéjums par
periodu 01.01.2019. — 31.03.20109.

Kopuma tika aizpilditas 409 aptaujas anketas (Pakalpojumu dienesta aptaujas anketas —
271, aptaujas anketas Informacijas centra (turpmak — Centrs) apmeklétajiem —11 un
aptaujas anketas personam, kuras apmeklgja Centra rikotas apmacibas — 127).

Centra pakalpojumu kvalitates novertéjums (%) 01.01.2019. -
31.03.2019.

= 3%

—

= 97%

= Apmierina = Neapmierina

Centra rikoto apmacibu novértéjums (%) 01.01.2019. -
31.03.20109.

= 2%

—

= 98%

= Apmierina = Nav sniegts novertéjums



